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POLITIKA KVALITETA | OKOLISA

Politika kvaliteta i okoliSa je sastavni i nedjeljivi dio poslovne politike firme, a zasniva se na
neprekidnom pobolj§anju kvaliteta poslovanja. Direktor i njegovi saradnici su u obavezi prema
kvalitetu i okolini i njegovom stalnom pobolj$anju u svim podruéjima preduzeca. Radeci kao tim, uz
ukljuéivanje svih zaposlenih kroz proces stalnog pobolj$anja kvaliteta, osiguravaju se preduslovi za
ispunjenje ciljeva kvaliteta i okoli$a, efektivnost i zadovoljstvo kupaca.

Firma Belif d.o.o. svoju poslovnu filozofiju zasniva na obezbjedenju zadovoljstva kupaca.

Da bi obezbijedila to zadovoljstvo Cini sljedece:
e Obezbjeduje kvalitet proizvoda koji odgovara zahtjevima vazeéih standarda
+ Obezbjeduje konkurentnu cijenu i rok pla¢anja
¢ Obezbjediti sigurnost proizvoda prilikom njegove upotrebe
e Obezbjeduje isporuku u vrileme i na mjestu kad i gdje to kupac Zeli

Da bi obezbjedio gore navedene potrebe kupca Belif d.o.0.:

e Obezbjeduje standarde, a zatim obezbjeduje tehnoloske, kontrolne i ispitne uslove za
proizvodnju i provjeru zahtjeva,
Upravija trodkovima, postepeno investira sa prioritetom u tehnoloske i razvojne investicije,
Obezbjeduje viastiti prijevoz, neophodne zalihe, tako da u svakom trenutku u najkraéem roku
moze odgovoriti zahtjevu kupca za isporukom,
U proteklom periodu Belif je uspio izgraditi ime, ste¢i ugled i povjerenje kupaca, kojih je svake
godine sve vise,
Pored toga, iako se radi o hemijskoj industriji Belif je u suradnji sa nau€nim institucijama
ispunio sve ekoloske zahtjeve,
Dobavljaéa &initi zadovoljnim kroz dostavijanje godi$njih potreba, konkretnih narudzbi i
poslovnih planova koji su vazni za dobavijata. Redovno pla¢anje prema ugovoru od strane
Belifa,
Neprestano uskladivanje s vaze¢im zakonima, zakonskim propisima i drugim zahtjevima,
Provodenje stalne edukacije uposlenih i podizanje bezbjednosti na radu na najvi§i moguci nivo
Motivaciji i oéuvanju zdravija zaposlenih, primjenom najsavremenijih metoda i tehnika rada,
Zadovoljstvo drzave obezbijediti kroz uredno pla¢anje poreza, izmirivanje obaveza, postivajuci
zakonske regulative i tite¢i okolinu,
Belif Zeli da i kvalitet firme odgovara zahtjevima medunarodnog standarda ISO 9001:2015
Da bismo lak8e upravijali svim procesima uveli smo utvrdivanje i analizu rizika u cilju
odredivanja mjera za sprjeavanje rizika na ostvarenje ciljeva
Da bismo dokazali da uspje$no vr§imo monitoring u sistemu ISO 14001:2015 utvrdili smo
znaéajne aspekte uticaja na okoli§ i potencijalne opasnosti na svim radnim mjestima

¢ Vrdimo stalnu analizu okolisnih aspekata

Kao drustveno odgovorna firma ne zaboravijamo na blize i dalje okruZenje te donacijama podrzavamo
rad raznih udruZenja i pomazemo organizaciju raznih kulturnih, sportskih, humanitarnih i drugih
manifestacija.

Ova POLITIKA KVALITETA | OKOLISA se objavijuje dana 01.11.2023. i obavezujuéa je za sve
uposlene!
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